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Framkvæmd

  Lýsing á rannsókn

Unnið fyrir Flóabandalagið
Markmið Að kanna hug félagsmanna Flóabandalagsins til nýgerðra kjarasamninga

Framkvæmdatími 7. - 23. maí 2004
Aðferð Símaviðtal
Úrtak Úrtak 1155 félagsmanna Flóabandalagsins á aldrinum 15-69 ára úr

félagaskrá félaga innan Flóabandalagsins
Verknúmer 12907

  Stærð úrtaks og svörun

Upphaflegt úrtak 1155
Segjast utan félags 80

Tala ei íslensku eða ensku 55
Búsettir/staddir erlendis 19

Veikir 18
Endanlegt úrtak 983

Neita að svara 173
Næst ekki í 169

Fjöldi svarenda 641 *
Svarhlutfall

* 55 manns sögðust frekar vilja svara á ensku. Af þeim svöruðu 43.

  Greiningarbreytur

Kyn Karlar / Konur
Aldur Fimm aldursflokkar

Búseta Reykjavík / Nágrannasv.fél. Rvk. / Önnur sveitarfélög
Starfssvið Sex flokkar

Tekjur Mánaðarlaun fyrir skatt, fimm flokkar

Reykjavík, 4. júní 2004
Bestu þakkir fyrir gott samstarf,

Þóra Ásgeirsdóttir
Sigrún Drífa Jónsdóttir
Matthías Þorvaldsson

65,2%
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Ertu sátt(ur) eða
ósátt(ur) við

kjarasamning
Flóabandalagsins?

Helstu niðurstöður

Varstu ánægð(ur)
eða óánægð(ur) með
það fyrirkomulag að

nota
póstatkvæðagreiðslu?

Hefðir þú viljað hafa
annað fyrirkomulag á

kosningunum?

Tókst þú þátt í
atkvæðagreiðslunni?

Greiddir þú atkvæði
með eða gegn
samningnum?

43,4% 15,7% 40,9%

0% 100%

Sátt(ur) Hvorki né Ósátt(ur)

76,3% 13,1% 10,6%

0% 100%

Ánægð(ur) Hvorki né Óánægð(ur)

37,0%

32,6%

14,1%

16,2%

0% 100%

Nei

Greiða atkvæði á Netinu

Greiða atkvæði á vinnustað

Annað

Nei
63,7%

Já
36,3%

Sam-
þykkti
51,6%

Greiddi 
gegn 

honum
48,4%
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Ítarlegar niðurstöður

Hlutfall
Svör Fjöldi % +/-
Mjög sátt(ur) (5) 31  8,4  2,8  
Frekar sátt(ur) (4) 129  35,0  4,9  
Hvorki né (3) 58  15,7  3,7  
Frekar ósátt(ur) (2) 83  22,5  4,3  
Mjög ósátt(ur) (1) 68  18,4  4,0  
Sátt(ur) 160  43,4  5,1  
Hvorki né 58  15,7  3,7  
Ósátt(ur) 151  40,9  5,0  
Fjöldi svara 369  100,0  
Tóku afstöðu 369  57,6  
Tóku ekki afstöðu 272  42,4  
Fjöldi svarenda 641  100,0  
Meðaltal 2,9  
Staðalfrávik 1,3  

Ertu sátt(ur) eða ósátt(ur) við 
kjarasamning 

Flóabandalagsins?

Vik-
mörk

Spurning  1. Ertu sátt(ur) eða ósátt(ur) við kjarasamning Flóabandalagsins?

Ósátt(ur)
40,9%

Sátt(ur)
43,4%

Hvorki né
15,7%

Greiningar

Kyn
Karlar 247 7,7% 36,4% 15,0% 21,5% 19,4%
Konur 122 9,8% 32,0% 17,2% 24,6% 16,4%
Aldur * ##### #REF! #REF! #REF! #REF! #REF!
16-24 ára 117 13,7% 44,4% 19,7% 16,2% 6,0%
25-34 ára 94 12,8% 30,9% 18,1% 16,0% 22,3%
35-44 ára 54 5,6% 40,7% 9,3% 25,9% 18,5%
45-54 ára 52 30,8% 15,4% 36,5% 17,3%
55-75 ára 52 19,2% 9,6% 30,8% 40,4%
Búseta ##### #REF! #REF! #REF! #REF! #REF!
Reykjavík 217 8,3% 35,0% 14,3% 24,4% 18,0%
Nágrannasv.félög Rvk. 125 8,8% 36,0% 12,8% 21,6% 20,8%
Önnur sveitarfélög 27 7,4% 29,6% 40,7% 11,1% 11,1%
Starfssvið ##### #REF! #REF! #REF! #REF! #REF!
Iðnaður 106 13,2% 36,8% 14,2% 19,8% 16,0%
Hótel- og veitingageirinn 56 8,9% 39,3% 25,0% 17,9% 8,9%
Byggingaverkam./tækjam. 59 3,4% 37,3% 10,2% 27,1% 22,0%
Starfsm. olíustöðva 30 10,0% 33,3% 3,3% 26,7% 26,7%
Ræstingar eða mötuneyti 34 2,9% 29,4% 17,6% 26,5% 23,5%
Annað 81 7,4% 30,9% 18,5% 23,5% 19,8%
Mánaðartekjur fyrir skatt ##### #REF! #REF! #REF! #REF! #REF!
Lægri en 100 þús. kr. 63 19,0% 34,9% 15,9% 17,5% 12,7%
100-130 þús. kr. 72 6,9% 41,7% 18,1% 9,7% 23,6%
131-150 þús. kr. 58 13,8% 27,6% 12,1% 27,6% 19,0%
151-200 þús. kr. 77 3,9% 36,4% 15,6% 24,7% 19,5%
Hærri en 200 þús. kr. 78 3,8% 32,1% 14,1% 34,6% 15,4%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal
Fjöldi 
svara

Mjög ó-
sátt(ur)

Mjög 
sátt(ur)

Frekar 
sátt(ur)

Hvorki 
né

Frekar 
ó-

sátt(ur)

2,9
2,9

3,0
2,9

2,6
2,1

2,9
2,9

3,1

3,1
3,2

2,7
2,7

2,6
2,8

3,3
3,0

2,9
2,8
2,7

3,4
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Hlutfall
Svör Fjöldi % +/-
Ekki nógu mikil launa-
hækkun 59  34,3  6,6  
Launin eru of lág 22  12,8  4,7  
Lélegur samningur/
Ekki nógu góður 16  9,3  4,1  
Ekkert sérstakt/hef 
ekki kynnt mér hann 10  5,8  3,3  
Lægstu laun eru of lág/
Of lítil hækkun á 
lægstu launum 10  5,8  3,3  
Var hægt að gera betur/
Ekki sótt nógu hart fram 10  5,8  3,3  
Ekki nógu góð kjör 9  5,2  3,1  
Skilaði ekki nógu miklu/
Fengum of lítið út úr 
þessu 8  4,7  2,9  
Sums staðar hafa laun 
lækkað/Hlunnindi 
afnumin 7  4,1  2,8  
Annað 45  26,2  6,2  
Fjöldi svara 196  
Tóku afstöðu 172  100,0  
Tóku ekki afstöðu 37  21,5  
Fjöldi aðspurðra 209  121,5  
Spurðir 209  121,5  
Ekki spurðir 432  251,2  
Fjöldi svarenda 641  372,7  

Vik-
mörk

Spurning  2. Hvers vegna ertu ekki sátt(ur) við samninginn?

Hvers vegna ertu ekki sátt(ur) 
við samninginn?

34,3%

12,8%

9,3%

5,8%

5,8%

5,8%

5,2%

4,7%

4,1%

26,2%

0% 100%

Ekki nógu mikil launahækkun

Launin eru of lág

Lélegur samningur/Ekki nógu góður

Ekkert sérstakt/hef ekki kynnt mér hann

Lægstu laun eru of lág/Of lítil hækkun á lægstu
launum

Var hægt að gera betur/Ekki sótt nógu hart fram

Ekki nógu góð kjör

Skilaði ekki nógu miklu/Fengum of lítið út úr þessu

Sums staðar hafa laun lækkað/Hlunnindi afnumin

Annað

Þeir sem eru sáttir við samninginn (sp. 1) 
voru ekki spurðir þessarar spurningar.

Greiningar

Kyn
Karlar 112 46,4% 60,7%
Konur 60 48,3% 58,3%
Aldur 172
16-24 ára 31 32,3% 71,0%
25-34 ára 44 52,3% 52,3%
35-44 ára 28 64,3% 46,4%
45-54 ára 29 41,4% 62,1%
55-75 ára 40 45,0% 67,5%
Búseta 172
Reykjavík 96 55,2% 52,1%
Nágrannasv.félög Rvk. 62 45,2% 62,9%
Önnur sveitarfélög 14 100,0%
Starfssvið 172
Iðnaður 43 53,5% 58,1%
Hótel- og veitingageirinn 22 45,5% 59,1%
Byggingaverkam./tækjam. 31 45,2% 58,1%
Starfsm. olíustöðva 17 47,1% 64,7%
Ræstingar eða mötuneyti 20 65,0% 40,0%
Annað 38 34,2% 71,1%
Mánaðartekjur fyrir skatt 171
Lægri en 100 þús. kr. 20 30,0% 70,0%
100-130 þús. kr. 31 61,3% 51,6%
131-150 þús. kr. 30 43,3% 63,3%
151-200 þús. kr. 41 56,1% 56,1%
Hærri en 200 þús. kr. 42 38,1% 64,3%
Ekki er reiknuð marktekt þar sem nefna mátti fleiri en einn 
svarmöguleika

Fjöldi 
svara

Ónóg 
hækkun 
launa/ 

Laun of 
lág Annað
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Hlutfall
Svör Fjöldi % +/-
Mjög ánægð(ur) (5) 164  32,7  4,1  
Frekar ánægð(ur) (4) 219  43,6  4,3  
Hvorki né (3) 66  13,1  3,0  
Frekar óánægð(ur) (2) 32  6,4  2,1  
Mjög óánægð(ur) (1) 21  4,2  1,8  
Ánægð(ur) 383  76,3  3,7  
Hvorki né 66  13,1  3,0  
Óánægð(ur) 53  10,6  2,7  
Fjöldi svara 502  100,0  
Tóku afstöðu 502  78,3  
Tóku ekki afstöðu 139  21,7  
Fjöldi svarenda 641  100,0  
Meðaltal 3,9  
Staðalfrávik 1,0  

Vik-
mörk

Spurning  3. Varstu ánægð(ur) eða óánægð(ur) með það fyrirkomulag að nota póstatkvæðagreiðslu?

Varstu ánægð(ur) eða 
óánægð(ur) með það 
fyrirkomulag að nota 

póstatkvæðagreiðslu?
Óánægð(ur)

10,6%

Ánægð(ur)
76,3%

Hvorki né
13,1%

Greiningar

Kyn
Karlar 319 33,2% 41,7% 12,2% 7,8% 5,0%
Konur 183 31,7% 47,0% 14,8% 3,8% 2,7%
Aldur * ##### #REF! #REF! #REF! #REF! #REF!
16-24 ára 200 25,0% 45,5% 16,0% 8,5% 5,0%
25-34 ára 118 35,6% 43,2% 11,9% 5,9% 3,4%
35-44 ára 68 44,1% 41,2% 10,3% 1,5% 2,9%
45-54 ára 56 42,9% 41,1% 7,1% 7,1% 1,8%
55-75 ára 60 30,0% 43,3% 15,0% 5,0% 6,7%
Búseta ##### #REF! #REF! #REF! #REF! #REF!
Reykjavík 300 33,0% 44,3% 13,3% 6,3% 3,0%
Nágrannasv.félög Rvk. 165 34,5% 43,0% 11,5% 5,5% 5,5%
Önnur sveitarfélög 37 21,6% 40,5% 18,9% 10,8% 8,1%
Starfssvið ##### #REF! #REF! #REF! #REF! #REF!
Iðnaður 120 40,0% 37,5% 14,2% 5,0% 3,3%
Hótel- og veitingageirinn 90 27,8% 52,2% 13,3% 4,4% 2,2%
Byggingaverkam./tækjam. 76 34,2% 46,1% 9,2% 7,9% 2,6%
Starfsm. olíustöðva 34 26,5% 41,2% 17,6% 8,8% 5,9%
Ræstingar eða mötuneyti 59 40,7% 37,3% 13,6% 5,1% 3,4%
Annað 118 27,1% 44,1% 13,6% 7,6% 7,6%
Mánaðartekjur fyrir skatt
Lægri en 100 þús. kr. 111 31,5% 46,8% 12,6% 3,6% 5,4%
100-130 þús. kr. 90 35,6% 41,1% 15,6% 2,2% 5,6%
131-150 þús. kr. 80 30,0% 38,8% 15,0% 11,3% 5,0%
151-200 þús. kr. 92 27,2% 51,1% 10,9% 8,7% 2,2%
Hærri en 200 þús. kr. 100 44,0% 34,0% 13,0% 6,0% 3,0%
* Marktækur munur á meðaltölum hópa

Meðaltal
Fjöldi 
svara

Mjög ó-
ánægð-

(ur)

Mjög 
ánægð-

(ur)

Frekar 
ánægð-

(ur)

Hvorki 
ánægð-
(ur) né 
óánæg
ð(ur)

Frekar 
ó-

ánægð-
(ur)

3,9
4,0

4,0
4,2
4,2

3,9

4,0
4,0

3,6

4,1
4,0
4,0

3,7
4,1

3,8

4,0
4,0

3,8
3,9

4,1

3,8
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Hlutfall
Svör Fjöldi % +/-
Nei, ekkert annað 
fyrirkomulag 210  37,0  4,0  
Greiða atkvæði á 
Netinu 185  32,6  3,9  
Greiða atkvæði á 
vinnustað 80  14,1  2,9  
Greiða atkvæði á 
vinnustað, hafa 
kjörstaði og greiða 
atkvæði á Netinu 29  5,1  1,8  
Hafa kjörstaði 19  3,4  1,5  
Greiða atkvæði á 
vinnustað og á Netinu 15  2,6  1,3  
Greiða atkvæði á 
Netinu og með pósti 11  1,9  1,1  
Annað 18  3,2  1,4  
Fjöldi svara 567  100,0  
Tóku afstöðu 567  88,5  
Tóku ekki afstöðu 74  11,5  
Fjöldi svarenda 641  100,0  

Vik-
mörk

Hefðir þú viljað hafa annað 
fyrirkomulag á kosningunum?

Spurning  4. Hefðir þú frekar viljað greiða atkvæði á vinnustað, á Netinu, hafa kjörstaði, sambland af fleiri en einum kosti eða hefðir þú viljað eitthvert 
annað fyrirkomulag?

37,0%

32,6%

14,1%

5,1%

3,4%

2,6%

1,9%

3,2%

0% 100%

Nei, ekkert annað fyrirkomulag

Greiða atkvæði á Netinu

Greiða atkvæði á vinnustað

Greiða atkvæði á vinnustað, hafa kjörstaði og greiða
atkvæði á Netinu

Hafa kjörstaði

Greiða atkvæði á vinnustað og á Netinu

Greiða atkvæði á Netinu og með pósti

Annað

Greiningar

Kyn
Karlar 357 36,1% 33,9% 12,6% 9,2% 8,1% 100,0%
Konur 210 38,6% 30,5% 16,7% 10,5% 3,8% 100,0%
Aldur *
16-24 ára 241 27,4% 42,3% 11,6% 10,4% 8,3% 100,0%
25-34 ára 135 31,1% 33,3% 16,3% 14,8% 4,4% 100,0%
35-44 ára 71 38,0% 31,0% 19,7% 8,5% 2,8% 100,0%
45-54 ára 61 55,7% 14,8% 16,4% 6,6% 6,6% 100,0%
55-75 ára 59 69,5% 11,9% 10,2% 8,5% 100,0%
Búseta
Reykjavík 327 37,0% 34,9% 13,1% 9,2% 5,8% 100,0%
Nágrannasv.félög Rvk. 195 39,5% 28,7% 15,9% 9,2% 6,7% 100,0%
Önnur sveitarfélög 45 26,7% 33,3% 13,3% 15,6% 11,1% 100,0%
Starfssvið
Iðnaður 132 42,4% 27,3% 17,4% 6,1% 6,8% 100,0%
Hótel- og veitingageirinn 105 33,3% 38,1% 12,4% 12,4% 3,8% 100,0%
Byggingaverkam./tækjam. 83 36,1% 31,3% 15,7% 9,6% 7,2% 100,0%
Starfsm. olíustöðva 35 34,3% 25,7% 11,4% 20,0% 8,6% 100,0%
Ræstingar eða mötuneyti 68 36,8% 35,3% 19,1% 4,4% 4,4% 100,0%
Annað 139 36,0% 35,3% 9,4% 10,8% 8,6% 100,0%
Mánaðartekjur fyrir skatt
Lægri en 100 þús. kr. 139 29,5% 41,0% 10,8% 11,5% 7,2% 100,0%
100-130 þús. kr. 96 44,8% 24,0% 18,8% 4,2% 8,3% 100,0%
131-150 þús. kr. 83 36,1% 32,5% 19,3% 7,2% 4,8% 100,0%
151-200 þús. kr. 103 39,8% 33,0% 10,7% 10,7% 5,8% 100,0%
Hærri en 200 þús. kr. 110 38,2% 31,8% 12,7% 10,9% 6,4% 100,0%
* Marktækur munur á milli hópa

Val um 
fleiri en 

einn 
kost

Sam-
tals

Fjöldi 
svara Annað

Ekkert 
annað 
fyrir-

komulag

Greiða 
atkvæði 
á Netinu

Greiða 
atkvæði 
á vinnu-

stað
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Hlutfall
Svör Fjöldi % +/-
Já 230  36,3  3,7  
Nei 404  63,7  3,7  
Fjöldi svara 634  100,0  
Tóku afstöðu 634  98,9  
Tóku ekki afstöðu 7  1,1  
Fjöldi svarenda 641  100,0  

Vik-
mörk

Tókst þú þátt í 
atkvæðagreiðslunni?

Spurning  5. Tókst þú þátt í atkvæðagreiðslunni?

Já
36,3%

Nei
63,7%

Greiningar

Kyn
Karlar 392
Konur 242
Aldur *
16-24 ára 282
25-34 ára 151
35-44 ára 77
45-54 ára 60
55-75 ára 64
Búseta
Reykjavík 367
Nágrannasv.félög Rvk. 216
Önnur sveitarfélög 51
Starfssvið *
Iðnaður 141
Hótel- og veitingageirinn 123
Byggingaverkam./tækjam. 91
Starfsm. olíustöðva 37
Ræstingar eða mötuneyti 74
Annað 160
Mánaðartekjur fyrir skatt *
Lægri en 100 þús. kr. 160
100-130 þús. kr. 112
131-150 þús. kr. 92
151-200 þús. kr. 107
Hærri en 200 þús. kr. 119
* Marktækur munur á milli hópa

Fjöldi 
svara

38%
34%

0%

32%
57%

52%
72%

0%
37%
37%

27%
0%

48%
24%

43%
54%

39%
28%

0%
21%

40%
40%
45%
48%

63%
66%

0%
78%

68%
43%

48%
28%

0%
63%
63%

73%
0%

52%
76%

57%
46%

61%
72%

0%
79%

60%
60%
55%
52%

22%

Já Nei
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Hlutfall
Svör Fjöldi % +/-
Vissi ekki af þessu 74  21,5  4,3  
Gleymdist/enginn áhugi 62  18,0  4,0  
Fékk ekki sendan 
atkvæðaseðil 37  10,8  3,2  
Tímaskortur/Upptekin(n) 31  9,0  3,0  
Er ekki inn í þessum 
málum/hafði ekki kynnt 
mér þetta 23  6,7  2,6  
Fór framhjá mér 22  6,4  2,5  
Leti/Nennti því ekki/
Framtaksleysi 17  4,9  2,3  
Var ekki heima/var 
erlendis 15  4,4  2,1  
Er ekki í Eflingu/er ekki 
í starfi 15  4,4  2,1  
Snertir mig ekki/Fæ ekki 
laun skv. taxta 11  3,2  1,8  
Óaðgengileg aðferð við 
að greiða atkvæði 9  2,6  1,7  
Er í mjög lágu starfs-
hlutfalli/sumarvinnu 7  2,0  1,5  
Annað 31  9,0  3,0  
Fjöldi svara 354  
Tóku afstöðu 344  100,0  
Tóku ekki afstöðu 60  17,4  
Fjöldi aðspurðra 404  117,4  
Spurðir 404  117,4  
Ekki spurðir 237  68,9  
Fjöldi svarenda 641  186,3  

Hvers vegna tókst þú ekki þátt í 
atkvæðagreiðslunni?

Vik-
mörk

Spurning  6. Hvers vegna ekki?

21,5%

18,0%

10,8%

9,0%

6,7%

6,4%

4,9%

4,4%

4,4%

3,2%

2,6%

2,0%

9,0%

0% 100%

Vissi ekki af þessu

Gleymdist/enginn áhugi

Fékk ekki sendan atkvæðaseðil 

Tímaskortur/Upptekin(n)

Er ekki inn í þessum málum/hafði ekki kynnt mér þetta

Fór framhjá mér

Leti/Nennti því ekki/Framtaksleysi

Var ekki heima/var erlendis

Er ekki í Eflingu/er ekki í starfi

Snertir mig ekki/Fæ ekki laun skv. taxta

Óaðgengileg aðferð við að greiða atkvæði

Er í mjög lágu starfshlutfalli/sumarvinnu

Annað

Þeir sem tóku ekki þátt í 
atkvæðagreiðslunni (sp. 5) voru spurðir 
þessarar spurningar.

Greiningar

Kyn
Karlar 220 16,4% 11,8% 22,3% 11,8% 40,0%
Konur 124 21,0% 8,9% 20,2% 15,3% 36,3%
Aldur
16-24 ára 187 13,9% 11,8% 28,9% 15,0% 32,6%
25-34 ára 87 18,4% 9,2% 20,7% 10,3% 41,4%
35-44 ára 29 20,7% 17,2% 6,9% 17,2% 48,3%
45-54 ára 27 40,7% 3,7% 3,7% 51,9%
55-75 ára 14 21,4% 7,1% 14,3% 57,1%
Búseta
Reykjavík 195 17,9% 6,2% 23,1% 11,8% 43,6%
Nágrannasv.félög Rvk. 116 19,8% 18,1% 15,5% 15,5% 32,8%
Önnur sveitarfélög 33 12,1% 12,1% 33,3% 12,1% 30,3%
Starfssvið
Iðnaður 62 19,4% 14,5% 21,0% 6,5% 38,7%
Hótel- og veitingageirinn 80 18,8% 11,3% 25,0% 13,8% 35,0%
Byggingaverkam./tækjam. 48 27,1% 6,3% 20,8% 12,5% 37,5%
Starfsm. olíustöðva 15 40,0% 13,3% 46,7%
Ræstingar eða mötuneyti 38 15,8% 7,9% 13,2% 21,1% 47,4%
Annað 96 10,4% 12,5% 22,9% 16,7% 37,5%
Mánaðartekjur fyrir skatt
Lægri en 100 þús. kr. 107 16,8% 13,1% 26,2% 12,1% 34,6%
100-130 þús. kr. 56 17,9% 10,7% 21,4% 14,3% 39,3%
131-150 þús. kr. 47 21,3% 6,4% 14,9% 17,0% 40,4%
151-200 þús. kr. 54 22,2% 16,7% 16,7% 11,1% 35,2%
Hærri en 200 þús. kr. 53 18,9% 17,0% 15,1% 49,1%
Ekki er reiknuð marktekt þar sem nefna mátti fleiri en einn svarmöguleika

Fór 
framhjá 

mér/Ekki 
inni í 

þessum 
málum/ 

Ekki 
kynnt 
mér 
þetta

Fjöldi 
svara Annað

Gleymd-
ist/ 

enginn 
áhugi

Fékk 
ekki 

sendan 
atkvæða-

seðil

Vissi 
ekki af 
þessu
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Hlutfall
Svör Fjöldi % +/-
Samþykkti 111  51,6  6,7  
Greiddi gegn honum 104  48,4  6,7  
Fjöldi svara 215  100,0  
Tóku afstöðu 215  93,5  
Tóku ekki afstöðu 15  6,5  
Fjöldi aðspurðra 230  100,0  
Spurðir 230  35,9  
Ekki spurðir 411  64,1  
Fjöldi svarenda 641  100,0  

Vik-
mörk

Greiddir þú atkvæði með eða 
gegn samningnum?

Spurning  7. Samþykktir þú samninginn eða greiddir þú atkvæði gegn honum?

Samþykkti
51,6%

Greiddi gegn 
honum
48,4%

Þeir sem tóku þátt í atkvæðagreiðslunni 
(sp. 5) voru spurðir þessarar spurningar.

Greiningar

Kyn
Karlar 139
Konur 76
Aldur *
16-24 ára 58
25-34 ára 44
35-44 ára 39
45-54 ára 30
55-75 ára 44
Búseta
Reykjavík 126
Nágrannasv.félög Rvk. 75
Önnur sveitarfélög 14
Starfssvið
Iðnaður 63
Hótel- og veitingageirinn 28
Byggingaverkam./tækjam. 35
Starfsm. olíustöðva 18
Ræstingar eða mötuneyti 27
Annað 43
Mánaðartekjur fyrir skatt
Lægri en 100 þús. kr. 31
100-130 þús. kr. 40
131-150 þús. kr. 36
151-200 þús. kr. 45
Hærri en 200 þús. kr. 56
* Marktækur munur á milli hópa

Fjöldi 
svara

50%
54%

0%

45%
49%
53%

34%
0%

51%
55%

43%
0%

54%
61%

46%
50%

41%
53%

0%
74%

48%
44%

42%
50%

50%
46%

0%
29%

55%
51%

47%
66%

0%
49%
45%

57%
0%

46%
39%

54%
50%

59%
47%

0%
26%

53%
56%

58%
50%

71%

Samþykkti Greiddi gegn honum
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Hvernig á að túlka niðurstöðurnar?

Hlutfall
Svör Fjöldi % +/-
Mjög miklu (5) 195  36,1  4,1  
Frekar miklu (4) 106  19,6  3,4  
Í meðallagi (3) 64  11,9  2,7  
Frekar litlu (2) 75  13,9  2,9  
Mjög litlu (1) 100  18,5  3,3  
Miklu 301  55,7  4,2  
Í meðallagi 64  11,9  2,7  
Litlu 175  32,4  3,9  
Fjöldi svara 540  100,0  
Tóku afstöðu 540  99,8  
Tóku ekki afstöðu 1  0,2  
Fjöldi svarenda 541  100,0  
Meðaltal 3,4  
Staðalfrávik 1,5  

Greiningar
1
2

Kyn *
Karlar 3,7 1,4 284      
Konur 3,1 1,3 256      
Aldur
16-24 ára 3,3 1,3 83      
25-34 ára 3,4 1,5 131      
35-44 ára 3,5 1,4 140      
45-54 ára 3,3 1,3 85      
55-75 ára 3,5 1,5 101      

* Marktækt

Hversu miklu máli skiptir...?

Vik-
mörk

Hvernig á að túlka niðurstöðurnar?

Staðal-
frávik Fjöldi

Meðal-
tal

Töflur
Niðurstöður fyrir hverja spurningu eru settar fram í töflum  og myndum. Hver spurning er neðst á hverri blaðsíðu 
en nafnið á því sem hún á að mæla er sett fyrir ofan hverja töflu. Í töflunni er hægt að sjá svör þátttakenda og 
hve margir þeirra tóku ekki afstöðu til þessarar spurningar eða voru ekki spurðir. Í töflunni hér til hliðar má sjá að 
rétt rúm 36% þátttakenda telja það sem spurt var um skipta mjög miklu máli og tæplega 20% frekar miklu. Ef 
teknir eru saman þeir sem segja þetta skipta „frekar miklu“ og „mjög miklu“ þá gefur það tæplega 56%. 

Vikmörk
Til að geta áttað sig betur á niðurstöðum rannsókna er nauðsynlegt að skilja hvað vikmörk eru. Vikmörk eru 
reiknuð fyrir hverja hlutfallstölu og ná jafn langt upp fyrir og niður fyrir töluna nema ef vikmörkin fara niður að 0% 
eða upp að 100%. Oftast er miðað við 95% vissu.  Segja má með 95% vissu að niðurstaða sem fengin er úr 
rannsókn lægi innan þessara vikmarka ef allir í þýðinu væru spurðir.  Dæmi:  segja má með 95% vissu að hefðu 
allir í þýði verið spurðir, hefðu á bilinu 32% til 40,2% (36,1% +/- 4,1%) þeirra sagt að þetta skipti mjög miklu máli.
Í framhaldi af þessu er hægt að bera saman svarmöguleikana.  Ef vikmörkin skarast ekki er munur á þeim 
marktækur. T.d. væri hægt að segja með 95% vissu að marktækt fleiri einstaklingar teldu það sem spurt var um 
skipta mjög miklu máli en frekar miklu máli. 

Staðalfrávik
Er algengur mælikvarði á dreifingu svara í 
kringum meðaltal. Það segir til um hversu lík 
eða ólík svör þátttakenda við spurningu eru. 
Hátt staðalfrávik ber að túlka þannig að svör 
þátttakenda séu ólík en lágt staðalfrávik 
þannig að svörin séu lík. 

Meðaltal
Er reiknað með því að leggja allar tölur saman 
og deilt er upp í þá summu með fjölda 
talnanna.  Í töflunni hér fyrir ofan reiknast 
meðaltal skv. eftirfarandi formúlu: [(Mjög miklu 
(fj. x 5) + frekar miklu (fj. x 4) + í meðallagi (fj. 
x 3) + frekar litlu (fj. x 2) + mjög litlu (fj. x 1)] / 
Heildarfjöldi svara.  
Meðaltalið tekur gildi á kvarðanum 1 til 5. 

Myndir
Í myndum er reynt að draga saman helstu niðurstöður 
þannig að auðvelt sé fyrir lesandann að átta sig á hvað sé 
markverðast hverju sinni. Ennfremur er oft gerð greining á 
hverri spurningu eftir öðrum greiningarbreytum í 
könnuninni.  Má þar nefna kyn, aldur, búsetu, menntun og 
aðrar spurningar í sömu könnun. Hér fyrir neðan má sjá 
greiningu eftir kyni og aldri þátttakenda. Þar sést að ekki 
er munur á meðaltölum eftir aldri en hins vegar er munur 
eftir kyni þátttakenda. Hér skiptir það sem spurt var um 
konurnar minna máli en karlana.

3,7
3,1

3,4
3,5

3,3
3,5

3,3

Í meðal-
lagi
12%

Miklu
56%

Litlu
32%
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Það sem fellur undir „Annað“

Það sem fellur undir „Annað“: 
 
• Lengri vinnutími/Færri frídagar (nefnt af fjórum). 
• Úr takti við samninga annarra (nefnt af fjórum). 
• Lítil breyting (nefnt af fjórum). 
• Engin launahækkun (nefnt af þremur). 
• Of langur gildistími (nefnt af tveimur). 
• Allt sem er gert er mjög slæmt,  sérstaklega fyrir verkamenn. 
• Ekki nóg samráð við félagsmenn. 
• Ég er á móti því að færa frídaga til þó svo að þeir séu á fimmtudegi. 
• Fæ ekkert út úr samningnum. Þeir sem eru lágt launaðir fá ekkert út úr lífeyrissjóðunum eins og fínu 

karlarnir. 
• Gengur ekki nógu langt, vantar atriði sem snerta mig, innanbæjarflutningabílstjóri, ef það verður óhappp 

erum við dæmdir. 
• Get ekki útskýrt það alveg. 
• Lífeyrissjóðsmálin.  Þeir ætluðu að fara lengra í þeim málum og það var ekki gert eins og lagt var af stað 

með. 
• Mér finnst hann ekki gefa nógu mikið og lífeyrisgreiðslurnar eru góðar fyrir ungt fólk en ekki fyrir fólk sem 

er komið á miðjan aldur.  Mér finnst að þegar fjöldi fyrirtækja er að borga himinhá laun til yfirstjórnar og í 
árangurstengd laun til þeirra þá hlýtur að vera hægt að gera betur við þá lægra settu. 

• Mér finnst vanta meginatriðið,  sem er hvernig ég á að lifa af laununum mínum í dag.  Auðvitað er 
mikilvægt að geta lifað af laununum sínum á elliárunum, en mér finnst þó aðalatriðið að geta lifað af þeim 
í dag.  Það er alltaf lögð áhersla á elliárin, sem er gott í sjálfu sér, en dagurinn í dag skiptir öllu.  

• Mér finnst þeir hafa bakkað allt of mikið frá sínum upprunalegu sjónarmiðum. 
• Mér finnst þetta ekki henta öllum, bara einstaka fólki. 
• Of mikill launamunur. 
• Orlof. 
• Sérsamningur við fyrirtækið sem ég vinn hjá. 
• Starfsmenn sem eru búnir að vinna lengi og þeir sem eru búnir að vinna stutt eru með mjög svipuð laun.  

Allt of lítill launamunur á þeim. Starfsreynslan of lítið metin. 
• Vaktaálag er sett inn í taxta, það er ekki nógu gott, reyna að plata fólk með þessu. Hefðu átt að hækka 

launataxtana og halda álaginu. 
• Vantar skattalækkun. 
• Vantar svo ótal margt í samninginn. 
• Vegna sérsamningsins sem gerður var við olíufélagið um ráðningu aukamanna á vakt. 
• Vegna þess að hækkanirnar standast ekki og verkalýðsfélögin og ríkið hagnast  á þessu. 
• Verkalýðshreyfingin stendur sig alls ekki. 
• Ýmislegt sem snýr að bensíni. 
• Ýmsir hlutir sem koma fyrirtækinu sem ég vinn hjá illa.  
• Það er sitt lítið af hverju. 
• Það var tekið það skref í síðustu kosningum um eigin lífeyrissjóð og er orðin mjög leiður á 

hjólastóladæminu; „Ef þú ert 18 ára og lendir í hjólastól ...“.  Ég er fráskilinn faðir og er að borga meðlag 
en dóttir mín myndi einungis fá hálft meðlag ef ég myndi falla frá! 

• Þetta er orðið bölvað miðjumoð, þeir þora ekki að taka stóra slaginn, alltaf með einhverjar málamiðlanir. 
• Þetta kemur beint í bakið á launþegum, það hefur ýmis vara og þjónusta hækkað nú þegar.  
• Ættu að setja fleiri liði inn í sem snerta heibrigðismál fjölskyldna. 
 

 

Spurning  2. Hvers vegna ertu ekki sátt(ur) við samninginn?

Hvers vegna ertu ekki sátt(ur) 
við samninginn?
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Það sem fellur undir „Annað“: 
 
• Greiða atkvæði á Netinu og hafa kjörstaði (nefnt af fjórum). 
• Greiða atkvæði á félagsfundi (nefnt af þremur).  
• Hefði viljað fá seðil í pósti en fékk engan (nefnt af þremur).  
• Gott að hafa sem flesta möguleika (nefnt af tveimur). 
• Greiða atkvæði á vinnustað og hafa kjörstaði (nefnt af tveimur). 
• Eitthvað annað.  Ég get ekki sagt hvað það ætti að vera. 
• Greiða atkvæði á netinu, á vinnustað og með pósti. 
• SMS eða eitthvað. 
• Þar sem ég vinn kom talsmaður okkar á vinnustaðinn og útskýrði fyrir öllum útlendingunum hvað væri í 

gangi til að fá þá til að kjósa því enginn ætlaði að gera það.  Það er annað með mig, ég bý hérna allt árið.  
Margir útlendingar koma hingað í stuttan tíma til að vinna sér inn pening og fara svo aftur.  Þeim er 
nokkuð sama um allt sem tengist málum verkalýðsfélagsins.  

 

Hefðir þú viljað hafa annað 
fyrirkomulag á kosningunum?

Spurning  4. Hefðir þú frekar viljað greiða atkvæði á vinnustað, á Netinu, hafa kjörstaði, sambland af fleiri en einum kosti eða hefðir þú viljað eitthvert 
annað fyrirkomulag?
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Það sem fellur undir „Annað“: 
 

• Fékk atkvæðaseðilinn mjög seint (nefnt af fjórum). 
• Hefði ekki skipt máli/Samþykkt hvort eð er (nefnt af fjórum). 
• Af því bara (nefnt af þremur). 
• Of sein(n) að setja í póst (nefnt af þremur). 
• Er bara tímabundið hjá Eflingu. 
• Er það ekki hægt enn? Ég held að fresturinn sé ekki búinn. 
• Ég er bara svona lélegur í þessu. 
• Ég er nýbyrjaður. 
• Ég gat það ekki. 
• Ég kann ekki það mikið í íslensku. 
• Ég skil eiginlega ekki mikið í reglum verkalýðsfélagsins, það er allt á íslensku, það er mjög erfitt. 
• Ég verð ekki lengi í þessu stéttarfélagi, fer að fara að skipta. 
• Ég vissi ekki alveg hvenær hún færi fram. 
• Kærastinn minn sagði mér að það væri ekki mikilvægt.  
• Óánægður. 
• Týndi miðanum. 
• Var ekki búin að lesa samninginn. 
• Var nýbúinn að skipta um starf. 
• Var nýbyrjaður að vinna þarna. 
• Vegna þess að ég er ekki viss hvort ég sé ánægður eða óánægður og gat ekki kosið með já eða nei. 
• Þetta var alltof langt. 
 

 
 

Hvers vegna tókst þú ekki þátt í 
atkvæðagreiðslunni?

Spurning  6. Hvers vegna ekki?


